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案由：本院委員張宏陸、邱志偉等24人，鑒於個人資料保護法，針對公務或非公務機關因違反同法規定，對於同一原因事實造成多數當事人權利受侵害之事件，經當事人請求損害賠償者，其合計最高總額以新臺幣二億元為限。現行條文自民國99年4月27日修正後，迄今已逾十二年尚未修正。惟近年科技發達，公務或非公務機關蒐集、處理、利用或國際傳輸個人資料之情形比比皆是。為督促個人資料蒐集者或持有者之維護責任，且參照歐盟一般資料保護規則（GDPR）之規定，提高最高總額之限制，及新增營利社團法人之最高總額規定。爰擬具「個人資料保護法第二十八條及第二十九條條文修正草案」。是否有當？敬請公決。

說明：

一、個人資料保護法針對公務或非公務機關因違反同法規定，對於同一原因事實造成多數當事人權利受侵害之事件，經當事人請求損害賠償者，民國99年4月27日提升賠償總額至新臺幣二億元。惟迄今已逾十二年尚未修正。近年科技發達，全國上網率高達八成，公務或非公務機關皆追求資訊化發展，機關對於蒐集、處理、利用或國際傳輸個人資料之情形日益普遍、比比皆是。為督促個人資料蒐集者或持有者之維護責任，提升損害賠償之最高總額實屬必要。且歐盟於民國105年通過一般資料保護規則（GDPR），107年5月25日正式施行，其針對數據全球化之現象，擴大法域適用範圍和增設多層次之權利義務規定，值得我國借鏡。故參照歐盟GDPR第八十三條第四項之規定，將現行條文之二億元提升至三億元。並新增第七項，提供相關單位緩衝時間擬定相應計畫。（修正條文第二十八條）

二、現行條文對非公務機關採舉證倒置責任，嚴格度與歐盟一般資料保護規則（GDPR）相同。又營利社團法人憑藉科技之進步，得以自身產品或服務，透過科技應用成果，極易獲取大量個人資料。為避免上述資料受侵害，實應提升營利社團法人損害賠償最高總額之限制。又營利社團法人之規模大小與獲取之資料量應為正相關，故參照歐盟GDPR第八十三條之規定，增訂損害賠償最高總額亦得以前一會計年度全球年營業額之百分之二為上限，兩者取最高者為準。並將現行條文第二項之規定配合修正，移列至第三項。（修正條文第二十九條）

提案人：張宏陸　　邱志偉　　
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	個人資料保護法第二十八條及第二十九條條文修正草案對照表

	修正條文
	現行條文
	說明

	第二十八條　公務機關違反本法規定，致個人資料遭不法蒐集、處理、利用或其他侵害當事人權利者，負損害賠償責任。但損害因天災、事變或其他不可抗力所致者，不在此限。

被害人雖非財產上之損害，亦得請求賠償相當之金額；其名譽被侵害者，並得請求為回復名譽之適當處分。

依前二項情形，如被害人不易或不能證明其實際損害額時，得請求法院依侵害情節，以每人每一事件新臺幣五百元以上二萬元以下計算。

對於同一原因事實造成多數當事人權利受侵害之事件，經當事人請求損害賠償者，其合計最高總額以新臺幣三億元為限。但因該原因事實所涉利益超過新臺幣三億元者，以該所涉利益為限。

同一原因事實造成之損害總額逾前項金額時，被害人所受賠償金額，不受第三項所定每人每一事件最低賠償金額新臺幣五百元之限制。

第二項請求權，不得讓與或繼承。但以金額賠償之請求權已依契約承諾或已起訴者，不在此限。

本條例中華民國○年○月○日修正之條文，自公布日後一年施行。
	第二十八條　公務機關違反本法規定，致個人資料遭不法蒐集、處理、利用或其他侵害當事人權利者，負損害賠償責任。但損害因天災、事變或其他不可抗力所致者，不在此限。

被害人雖非財產上之損害，亦得請求賠償相當之金額；其名譽被侵害者，並得請求為回復名譽之適當處分。

依前二項情形，如被害人不易或不能證明其實際損害額時，得請求法院依侵害情節，以每人每一事件新臺幣五百元以上二萬元以下計算。

對於同一原因事實造成多數當事人權利受侵害之事件，經當事人請求損害賠償者，其合計最高總額以新臺幣二億元為限。但因該原因事實所涉利益超過新臺幣二億元者，以該所涉利益為限。

同一原因事實造成之損害總額逾前項金額時，被害人所受賠償金額，不受第三項所定每人每一事件最低賠償金額新臺幣五百元之限制。

第二項請求權，不得讓與或繼承。但以金額賠償之請求權已依契約承諾或已起訴者，不在此限。
	一、修正第四項之損害賠償總額上限為三億元。

二、現行條文第三項，對於同一原因事實造成多數當事人權利受侵害之事件，經當事人請求損害賠償者，其合計最高總額原以新臺幣二億元為限。惟鑑於現行條文之損害賠償總額上限，迄上次99年修正已逾十二年，又近年科技發展快速，全國上網率高達八成，公務或非公務機關之發展已資訊化，使機關蒐集、處理、利用或國際傳輸個人資料之情形日益普遍、比比皆是。為督促個人資料蒐集者或持有者之維護責任，提升損害賠償之最高總額實屬必要。

三、歐盟於民國105年通過一般資料保護規則（GDPR），107年5月25日正式施行，其針對數據全球化之現象，擴大法域適用範圍和增設多層次之權利義務規定，值得我國借鏡。而參照GDPR第八十三條第四項罰鍰之金額規定，違反GDPR規定者，最高處以 10,000,000歐元之行政罰鍰（相當我國新台幣三億元以上），且現行條文對公務機關採幾近無過失責任，較GDPR嚴格，故僅以三億元為損害賠償最高總額之上限。

四、增訂第七項，蓋此一調升，勢必大幅增加我國公務機關資料安全維護、法規遵循等成本。為避免形成障礙，應俟修正草案三讀通過並經總統同意公布後起一年施行，俾利相關單位擬定相應計畫。

	第二十九條　非公務機關違反本法規定，致個人資料遭不法蒐集、處理、利用或其他侵害當事人權利者，負損害賠償責任。但能證明其無故意或過失者，不在此限。

依前項規定請求賠償者，適用前條第三項。但若係營利社團法人者，亦可以前一會計年度全球年營業額之百分之二為上限，兩者取較高者為準。

依前項規定請求賠償者，適用前條第二項、第四項至第七項規定。
	第二十九條　非公務機關違反本法規定，致個人資料遭不法蒐集、處理、利用或其他侵害當事人權利者，負損害賠償責任。但能證明其無故意或過失者，不在此限。

依前項規定請求賠償者，適用前條第二項至第六項規定。
	一、修正第二項。爰現行條文對非公務機關採舉證倒置責任，嚴格度與歐盟GDPR相同。又營利社團法人憑藉科技之進步，得以自身產品或服務，透過雲端、大數據、物聯網等科技應用成果，極易獲取大量個人資料。為避免上述資料受侵害，實應提升營利社團法人損害賠償最高總額之限制。且營利社團法人之規模大小與獲取之資料量應為正相關，故參照歐盟GDPR第八十三條之規定，增訂損害賠償最高總額亦得以前一會計年度全球年營業額之百分之二為上限，兩者取最高者為準。

二、第三項為原條文第二項，為配合第二項之修正，移列至第三項。
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